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Instruction Manual (EN)

Precautions

1. Please read this manual carefully before use and keep it for
future reference.

2. This product cannot be used by persons with physical, sensory,
or mental disabilities, or those lacking experience and knowledge
(including children), unless they are supervised or instructed by a
responsible person regarding the safe use of the appliance.

3. Children should be supervised to ensure they do not play with
the appliance.

4. This is a Class IIl appliance. It must only be powered by a Safety
Extra-Low Voltage (SELV) supply as marked on the appliance. The
power supply shall have a measured maximum output power of
less than 15 W at its output terminals. When charging the product
via a connection to a charging cable, the power supply shall have a
rated voltage of 5V and a rated output current of 1 A, and shall
also comply with the Safety Extra-Low Voltage (SELV) requirements
of standard GB/T 4706.1-2024.

5. Ensure the charging port is completely dry before charging.
Please use the original charging cable provided in the package.

6. This product contains a non-replaceable battery. Do not attempt
to replace it yourself.

7. If any abnormal noise, odor, overheating, or malfunction occurs,
stop using the product immediately, turn off the switch, and
disconnect the power supply.

8. Do not attempt to disassemble, repair, or modify the product
yourself. If you encounter any issues, please contact us. All repairs
must be handled by our professional technicians; the product must
be returned to our facility.

9. Turn off the appliance when leaving it unattended.

10. Do not use this product near flammable or explosive materials
or in similar hazardous environments.

11. If you have undergone oral or gum surgery in the past 2
months, please consult your dentist before using this product.

12. This product is intended for cleaning teeth, gums, and the
tongue only. Do not use it for any other purposes.

13. Do not use brush heads with deformed bristles. Replace the
brush head immediately if signs of wear appear. It is recommended
to replace the brush head every three months.

14. Use only genuine brush heads produced by our company.

15. If you use toothpaste containing baking soda (sodium
bicarbonate), peroxide, or other carbonate ingredients (common in
whitening toothpastes), thoroughly rinse the brush head after each
use to prevent plastic cracking.

Product Specifications

Model: SG-2750 (S5)
Rated Input Voltage: 5V =
Rated Input Power: 1.5 W
Charging Time: < 4 hours
Operating Environment: 5-40°C (41-104°F)

Product Dimensions: 27 x 26 x 247 mm (including brush head)

Waterproof Rating: IPX7
Materials: ABS / TPE / Nylon
Country of Origin: China

Parts Name

A-1 Brush Head A-7 Modes:
A-2 Power / Mode Button Whitening
A-3 Handle Clean
A-4 Charging Indicator Light Sensitive
A-5 Charging Port Polish
A-6 Travel Case Massage

Trouble Shooting

Issue Possible cause Solution

Gently place the bristles
against your teeth
without pressing hard

Reduced vibration
intensity

Excessive pressure
applied to the teeth.

1. Improper placement
leading to poor
charging contact. the charger.

2. Insufficient battery 2. Extend the charging
level. time.

1. Reposition the

) toothbrush correctly on
Shortened operating Y Y

time

1. Battery is completely
drained.
2. Other internal issues.

1. Charge the device.
2. Contact SEAGO
customer support.

Device does not
turn on

Battery Disposal

This product uses a lithium battery. When the product reaches the
end of its life, you must remove the battery and dispose of it
properly according to local waste management regulations. Please
consult your local waste disposal authority for specific recycling
instructions.

Tools required for battery removal: Saw, Wire Cutters.

Warning: Only remove the battery when discarding the product.
Before disassembly, ensure the device is disconnected from the
power supply and turned off. Completely drain the battery before
removal. When using tools, strictly follow basic safety rules and
take appropriate protective measures to avoid injury.

1. Remove the brush head. Use a saw to cut through the handle at
the marked position (16mm from the top). (D-1/ @: Battery)

2. (Image shown: Sawing effect / cross-section). (D-2)

3. Place the metal shaft of the toothbrush against a flat surface
(like a desk). Hold the handle and press down firmly to push the
internal bracket out. (D-3, D-4)

4. Once the bracket is removed, cut the battery wires and take out
the battery. (D-5)
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Brush Head Installation and Remova

B-1 Installation: Align the brush head with the metal shaft on the
handle, ensuring the bristles face the same direction as the button.
Press the brush head down firmly until it is fully secured.

B-2 Removal: Pull the brush head upwards with force to detach it
from the handle.

Operating Instructions

1. Install the brush head firmly onto the handle. Apply a suitable
amount of toothpaste onto the bristles.

2. Place the bristles gently against the junction of your teeth and
gums, holding the brush at a 45°angle to the tooth surface. (C-1)

3. Press the power button to start. Slowly move the brush head
horizontally across each tooth.

4. Divide your mouth into four sections (upper left, upper right,
lower left, lower right). Spend 10 seconds brushing the outer, inner,
and chewing surfaces of each section. (C-2)

5. The toothbrush will pause briefly every 30 seconds to remind you
to move to the next quadrant. The appliance will automatically turn
off after 2 minutes of continuous use.

6. Within 3 seconds of turning on the device, pressing the button
will switch the mode. The switching sequence is: Whitening —
Clean — Sensitive = Polish = Massage — Off — Clean ...

If no button is pressed within 3 seconds, pressing the button again
will turn off the device.

7. The mode used in the current session will be memorized and set
as the default mode for the next time you turn on the device.

8. Rinse the brush thoroughly with clean water after each use. Once
a month, soak the handle (with the charging cover tightly closed) in
water below 40°C (104°F) for a deep clean.

Charging Instructions

1. When the red indicator light flashes or the device fails to turn on,
the battery is low and needs charging.

2. Connect the toothbrush to a USB charger or a device with a USB
port using the original charging cable provided.

3. The indicator light will glow red during charging. Once fully
charged, the light will turn green and then turn off automatically to
prevent overcharging.

4. If the indicator light does not illuminate during the first 5 minutes
of charging (especially during the first use or after long periods of
inactivity), this is a normal self-protection mechanism due to
extremely low battery levels. The light will turn on automatically
shortly after.

Features

1. Up to 42,000 micro-vibrations per minute for a deep and
thorough clean.

2. Five cleaning modes (Whitening, Clean, Sensitive, Polish, and
Massage) to meet personalized gum sensitivity needs.

3. Ergonomic design that fits perfectly in your hand; anti-slip and
moisture-resistant for a comfortable grip.

4. Built-in high-capacity eco-friendly lithium battery. A single full
charge lasts up to 45 days (based on 2 minutes of use, twice a day,
on Sensitive mode).

5. IPX7 waterproof rating allows for safe use in the shower and
easy cleaning under running water.

6. Smart timer with a 30-second quadrant alert and a 2-minute
auto-shutoff, plus a convenient memory function.
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Hudng dan st dung (VN)

LUU Y QUAN TRONG

1. Vui long doc ki hudng dan trudc khi st dung va bao quan can
than dé tham khao trong tuang lai.

2.San phdm nay khéng thé dudc st dung bdi nhitng ngudi (bao
gbm ca tré em) cé khiém khuyét vé thé chat, gidc quan hodc tinh
than, hodc thiéu kinh nghiém va kién thic, trir khi ho dugc gidm sat
ho#c huéng dan vé cach st dung san phdm bai mét ngusi chiu trach
nhiém vé su an toan clia ho.

3.Tré em cén dugc gidm sat dé dam bao ching khong nghich véi
san pham.

4. San pham nay la thiét bj Class Ill, chi hoat déng véi dién 4p cuc
thap an toan (SELV) nhu dugc danh dau trén than may. Cong suat
dau ra thuc té do dugc & dau ra clia nguén cung cap phai nhd hon
15W. Nguén dién két néi véi cap sac phai cé dién dp dinh muc 5V,
dong dién dau ra dinh muc 1A va déng thai dép Uing cac yéu cau vé
dién 4p cuc thap an toan (SELV) theo tiéu chuén quéc gia Trung
Quéc GB/T 4706.1-2024.

5. Phai dam bao céng sac khé réo khi sac. Vui long str dung cép sac
chinh hang di kem trong hép.

6. San pham nay chifa pin khong thé thay thé.

7.Néu s&n pham phét ra tiéng 6n bat thusng, mui la, qué néng hodc
g8p su cb, vui long ngling str dung ngay 14p tlc, tat cong tac va ngét
nguén dién.

8. Khéng ty y thao rdi, stia chifa hoéc cai tao san pham. Néu cé bat
ky van dé gi, vui long lién hé véi ching téi. Moi nhu cau bao hanh bat
budc phai guii vé cho nhan vién chuyén nghiép ctia cong ty chung toi
XU 1y.

9. Khi r&i khai vi tri, vui long tat nguén san pham.

10. San pham khéng nén dudc st dung gan céc vat liéu dé chay né
hodc trong méi trudng tucng tu.

11. Néu ban da trai qua phau thuat nha khoa hodc nudu trong vong
2 thang tr3 lai day, vui long tham khao y kién nha si trudc khi st
dung s&n pham nay.

12. S&n pham chi dung dé 1am sach rang, nudu va ludi. Khéng st
dung cho muc dich khéac.

13. Khéng st dung dau ban chai b bién dang. Thay dau ban chai
ngay 1ap tlic néu cé dau hiéu mon. Khuyén nghi thay dau ban chai
md&i mdi 3 thang mot lan.

14. Chi st dung cac loai dau ban chai chuyén dung do céng ty ching
tOi sdn xuét.

15. Néu ban st dung kem danh rdng c6 chira baking soda (natri
bicacbonat), peroxid hodc cac thanh phan cacbonat khac (thusng
théy trong kem danh rang lam tréng), hdy dam bao rita sach dau
ban chai ky ludng sau méi 1an st dung dé ngén nglra viéc nit v&
nhuya.

THONG SO KY THUAT

M3 san pham: SG-2750 (S5)
Dién &p dau vao dinh muc: 5V =
Coéng suat dau vao dinh muc: 1.5 W Chaét liéu: ABS / TPE / Nylon
Théi gian sac: < 4 gig Xuét x: Trung Quéc

Kich thudc ban chai: 27x26x247 mm (bao gém ca déu chai)

Tiéu chuan chéng nudc: IPX7
Méi trusng lam viéc: 5 - 40°C

TEN CAC BO PHAN

Tinh trang Nguyén nhan cé thé

Bién phap khéc phuc

Ap Iuc tac dong len

6 &udi
o rungyeu d réng qué manh.

chai lén rang.

Hay ap nhe 16ng ban

. 1. Ban chai khong dugc
Thai gian hoat d&t dang vi trf, gay tiép | vitri.

1. Dat ban chai ding

dong ngan xdc kém khi sac. 2. Kéo dai thdi gian sac.
2. Pin yéu.
1. Sac pin.
. R 1. Pin yéu. 2. Lién hé bo phan
Khong hoatdong | 5| &ikpac. CSKH SEAGO dé dugc
ho trg.

XU LY PIN THAI

San pham str dung pin Lithium. Khi hét tudi tho st dung, trudc khi

VUt bd san pham, bat budc phai thdo pin va xtr Iy theo quy dinh quan

ly chat thai tai dia phuong. Néu cé thac méc, vui long tham khao y

kién ca quan quan ly chéat thai dia phuong.

Dung cu can chudn bj trudc khi thdo pin: Cua, Kim cat day.

Luuy: Chi thdo pin khi vit bd san phdm. Trudc khi thao, bat budc

phai ngt nguén dién va tit may, dé pin can kiét hoan toan. Tuan thu

céc quy tac an toan cg ban va thuc hién cac bién phap bao vé phu

hap khi st dung dung cu dé tranh b thuong.

1. Théo dau ban chai, sau d6 dung cua cit tai vi tri dugc danh dau

16mm. (D-1/@: Pin)
2. Hinh anh sau khi cat. (D-2)

3. Dat truc kim loai clia ban chai lén mat phéng nhu ban lam viéc,
n&m chat tay cAm va dn manh xuéng dé thao gia d& bén trong ra.

(D-3,D-4)
4. RUt gid d ra, cat day pin va lay pin ra. (D-5)
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Instruksi Manual (ID)

PERHATIAN

1.Harap baca panduan ini dengan teliti sebelum digunakan dan
simpanlah dengan baik untuk referensi di masa mendatang.
2.Produk ini tidak diperuntukkan bagi orang yang memiliki
gangguan fisik, sensorik, atau mental, maupun mereka yang kurang
pengalaman dan pengetahuan (termasuk anak-anak), kecuali jika
ada orang yang bertanggung jawab atas keselamatan mereka
melakukan supervisi atau memberikan instruksi terkait penggunaan
produk.

3.Awasi anak-anak dengan baik untuk memastikan mereka tidak
bermain-main dengan produk ini.

4.Produk ini merupakan peralatan Kelas Ill, hanya dapat ditenagai
oleh tegangan ekstra rendah (SELV) yang aman sesuai marka pada
alat. Daya keluaran maksimum yang diukur dari catu daya harus
kurang dari 15W, dan catu daya yang dihubungkan ke kabel
pengisian daya harus memiliki tegangan terukur 5V, arus keluaran
terukur 1A, serta memenuhi persyaratan tegangan ekstra rendah
(SELV) yang aman sesuai standar nasional Tiongkok GB/T
4706.1-2024.

5.Pastikan port pengisian daya dalam kondisi kering saat mengisi
daya. Harap gunakan kabel pengisian daya asli yang ada di dalam
kemasan.

6.Produk ini berisi baterai yang tidak dapat diganti.

7 Jika produk mengeluarkan suara bising, bau menyengat, panas
berlebih, atau mengalami kerusakan, segera hentikan penggunaan,
matikan saklar, dan cabut colokan dari sumber listrik.

8.Dilarang membongkar, memperbaiki, atau memodifikasi produk
secara mandiri. Jika ada masalah, silakan hubungi layanan
pelanggan kami. Untuk perbaikan, produk harus dikirim kembali ke
perusahaan agar ditangani oleh teknisi profesional kami.

9.Selalu matikan produk saat meninggalkan area atau tidak
digunakan.

10.Produk ini tidak boleh digunakan di dekat bahan yang mudah
terbakar atau meledak, maupun di lingkungan serupa.

11.Jika Anda baru saja menjalani operasi mulut atau gusi dalam 2
bulan terakhir, harap konsultasikan dengan dokter gigi Anda
sebelum menggunakan produk ini.

12.Produk ini hanya digunakan untuk membersihkan gigi, gusi, dan
lidah. Jangan gunakan untuk tujuan lain.

13.Jangan gunakan kepala sikat yang bulu sikatnya sudah rusuh
atau berubah bentuk. Ganti segera jika ada tanda-tanda keausan.
Disarankan untuk mengganti kepala sikat setiap 3 bulan sekali.
14.Produk ini hanya dapat menggunakan kepala sikat khusus yang
diproduksi oleh perusahaan kami.

15.Jika pasta gigi yang Anda gunakan mengandung baking soda
(natrium bikarbonat), peroksida, atau bahan karbonat lainnya
(sering kali terdapat pada pasta gigi pemutih), pastikan untuk
membilas kepala sikat secara menyeluruh setelah setiap pemakaian
guna mencegah retaknya plastik.

SPESIFIKASI PRODUK

KARAKTERISTIK & FITUR

1. Bergetar hingga 42.000 kali per menit untuk membersihkan
rongga mulut secara menyeluruh.

2. Memiliki 5 mode utama (Pemutihan, Pembersihan, Sensitif,
Polishing, Pijat) yang dapat disesuaikan dengan tingkat sensitivitas
gusi masing-masing pengguna.

3. Desain ergonomis yang pas di telapak tangan, anti-slip, dan
tahan kelembapan, memberikan kenyamanan saat digenggam.

4. Dilengkapi baterai lithium ramah lingkungan berkapasitas besar.
Dalam mode Sensitif (dengan asumsi digunakan 2 menit, dua kali
sehari), produk dapat digunakan hingga 45 hari dalam sekali
pengisian daya penuh.

5. Tahan air dengan rating IPX7, seluruh bagian alat aman dicuci di
bawah air keran.

6. Fitur canggih lainnya termasuk pengingat pindah area (30 detik),
timer pintar (2 menit), dan memori mode.

DIAGNOSA KERUSAKAN

Tindakan
Perbaikan

Penyebab

Situasi Kemungkinan

Biarkan bulu sikat menyentuh
gigi dengan lembut (jangan
menekan kuat pada gigi)

Intensitas getaran
melemah

Tekanan yang diberikan
pada gigi terlalu kuat.

1. Sikat gigi tidak diletakkan
dengan benar, menyebabkan

1. Letakkan sikat gigi dengan

Waktu operasional benar.

singkat kontak pengisian daya buruk. | 2. Perpanjang waktu

2. Daya baterai rendah. pengisian daya

1. Daya baterai habis. 1. Lakukan pengisian daya
Sikat tidak menyala / 2. Kerusakan komponen terlebih dahulu
mati total internal. 2. Hubungi layanan

pelanggan SEAGO untuk
bantuan lebih lanjut.

PEMBUANGAN BATERAI BEKAS

Produk ini menggunakan baterai Lithium. Ketika masa pakai produk
berakhir, sebelum membuang produk, Anda wajib melepaskan
baterai dan mendaur ulang atau membuangnya sesuai dengan
peraturan pengelolaan limbah di daerah Anda. Silakan hubungi
dinas pengelolaan limbah setempat jika ada pertanyaan.

Alat yang perlu disiapkan sebelum melepas baterai: Gergaji, Tang
potong kawat (Wire cutters).

Perhatian: Lepaskan baterai hanya saat membuang produk.
Sebelum dibongkar, kuras baterai sampai habis (biarkan menyala
hingga mati sendiri), lalu putar ke posisi OFF. Patuhi aturan
keselamatan dasar dan gunakan perlindungan yang tepat saat
menggunakan alat untuk menghindari cedera.

1. Lepaskan kepala sikat, lalu potong bagian yang ditandai (16mm

dari ujung) menggunakan gergaji. (D-1/ @: Baterai)
2. Tampilan setelah dipotong. (D-2)
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déng tét sau 2 phut.

6.Trong vong 3 gidy sau khi bat san phdm, ban cé thé nhan nut dé
chuyén ché d6. Thif ty chuyén déi la: Lam tréng — Lam sach — Nhe
nhang = Danh béng — Massage — Tat — Lam sach... Néu khéng c6
thao tac nao trong 3 gidy, viéc nhan nat 1an nita sé& tat san pham.

7. Ché dé dang stf dung sé& dugc ghi nhd va trd thanh ché do mac
dinh cho I4n bat tiép theo.

8. Sau méi l&n dénh réng, hay ria sach ban chai dudi voi nusc. Méi
thang mét 1an, ngam than mdy trong nudc 4m (dudi 40°C) dé lam
sach sau. Luu y: Day chat ndp céng sac trudc khi ngam.

HUGNG DAN SAC

1. Khi dén bao hiéu mau dé nhap nhay hodc san pham khéng thé
bat 1én, diéu dé cé nghfa I3 pin yéu va can dudc sac.

2. Sl dung cép sac chinh hang trong hop dé két néi ban chai véi b
sac USB hodc cac thiét bj cé céng USB.

3. Trong qué trinh sac, dén bao sac s& cé mau dé. Khi sac day, dén sé
chuyén sang mau xanh 14 va tu dong t&t dé ngan chan tinh trang sac
qua muec.

4. Néu 13 1an du st dung hodc khong st dung trong thdi gian dai,
dén bao co thé khong sang trong 5 phut dau tién khi sac. Day 1 hién
tugng binh thudng do pin bi xd qué mc, chiic nang bao vé pin d&
dugc kich hoat. Dén sé tuy dong sang sau mét thai gian ngan.

TINH NANG PAC BIET

1. Rung vi déng 1én dén 42.000 I&n/phut gitp lam sach sau khoang
miéng.

2.San pham c6 5 ché do: Lam trdng, Lam sach, Nhe nhang, Panh
béng, Massage dé dap (g nhu cau ca nhan héa cho cac muic do
nhay cdm clia nudu.

3. Thiét ké cong thai hoc ph hgp véi 1ong ban tay, chéng trugt,
chdng &m, mang lai cdm gidc cam ndm thoai méi.

4. Pin lithium than thién véi méi trusng dung luong I6n. G ché do
Nhe nhang, véi tan suét 2 lan/ngay (m&i lan 2 phut), san pham co thé
st dung t6i 45 ngay sau mét lan sac day.

5. Chdng nudc chudn IPX7, ¢ thé rifa truc tiép dudi voi nudc, st
dung an toan tuyét déi.

6. Tich hap tinh nang nhac nha déi viing sau 30 giay, hen gis thong
minh 2 phut va ghi nhg ché do.
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lalu tuangkan pasta gigi secukupnya ke atas bulu sikat.

2. Tempelkan bulu sikat secara perlahan pada batas antara gigi dan
gusi, membentuk sudut 45° terhadap permukaan gigi. (C-1)

3. Tekan tombol daya, gerakkan kepala sikat secara perlahan ke
samping untuk menyikat seluruh bagian gigi.

4. Bagi rongga mulut menjadi empat area: kiri atas, kiri bawah,
kanan atas, dan kanan bawah. Gunakan waktu 10 detik untuk
menyikat bagian luar, dalam, dan permukaan kunyah di setiap area.
(Cc-2)

5. Setelah 30 detik menyikat satu area, produk akan berhenti
sejenak sebagai pengingat untuk berpindah ke area berikutnya.
Mesin akan mati otomatis setelah 2 menit.

6. Dalam waktu 3 detik setelah mesin menyala, Anda dapat
menekan tombol untuk mengganti mode. Urutan mode adalah:
Pemutihan = Pembersihan — Sensitif — Polishing = Pijat = Mati
— Pembersihan... Jika tidak ada operasi tombol dalam 3 detik,
menekan tombol lagi akan mematikan produk.

7. Mode yang sedang aktif akan disimpan dan menjadi mode
default saat produk dinyalakan kembali berikutnya.

8. Bilas sikat gigi dengan air bersih setelah setiap kali digunakan.
Sekali sebulan, rendam gagang mesin dalam air hangat (di bawah
40°C) untuk pembersihan mendalam. Catatan: Pastikan tutup port
pengisian daya tertutup rapat sebelum merendam.

PETUNJUK PENGISIAN DAYA

1. Saat indikator merah berkedip atau produk tidak bisa dinyalakan,
ini berarti baterai lemah dan perlu diisi daya.

2. Gunakan kabel pengisian daya asli dari kemasan untuk
menghubungkan sikat gigi ke adaptor USB atau perangkat lain yang
memiliki port USB.

3. Saat mengisi daya, indikator lampu akan menyala merah. Setelah
penuh, lampu indikator akan berubah menjadi hijau dan mati
otomatis untuk mencegah pengisian daya yang berlebihan.

4. Jika digunakan untuk pertama kali atau tidak digunakan dalam
waktu lama, lampu indikator mungkin tidak menyala selama 5 menit
pertama. Ini adalah fenomena normal karena fungsi perlindungan
baterai yang sepenuhnya habis. Lampu akan menyala setelah
beberapa saat pengisian.
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